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Jvadas

Profesinio mokymo (VET) kontekste sgvoka ,,nuo produkto prie paslaugos — jgidZiai tvariai
ateiCiai“ apibldina peréjimg nuo tradicinés, | produktus orientuotos ekonomikos prie
paslaugomis grindziamy ar Ziedinés ekonomikos modeliy, kuriuose prioritetas teikiamas
tvarumui. Si koncepcija skatina profesinio mokymo besimokan&iuosius ugdytis
kompetencijas, leidZianCias verslams atsisakyti daug istekliy reikalaujanciy, trumpaamziy
produkty ir pereiti prie paslaugy pagrindu teikiamy sprendimy, mazinanciy poveikj aplinkai.

Pagrindiniai aspektai:

1. Ziedinés ekonomikos mastymo kryptis — mokyti studentus, kaip kurti, priziaréti ir
taisyti produktus, kad jie tarnauty ilgiau, o ne baty vienkartiniai.

2. Paslaugomis grindziami verslo modeliai — jgidZziai, padedantys pereiti nuo
produkty pardavimo prie paslaugy teikimo, pavyzdziui, nuomos, priezilros ar
prenumeratos pagrindu sitlomy sprendimy (pvz., automobiliy dalijimosi paslaugos
vietoje nuosavo automobilio turéjimo).

3. Tvari gamyba ir vartojimas — ekologisky metody taikymo jvairiose pramonés
Sakose skatinimas, jskaitant tvariy medziagy naudojimg, energijos vartojimo
efektyvuma ir atlieky mazinimg.

4. Skaitmeniniai ir technologiniai jgudziai — mokymai apie iSmanigsias
technologijas, daikty internetg (loT) ir dirbtinj intelektg (DI), kurie padeda plétoti
paslaugomis grindziamas industrijas (pvz., gamybos jrangos numatoma prieziira).

5. Zalioji verslumo ir inovacijy plétra — studenty rengimas kurti ar dirbti, kuri teikia
pirmenybe tvarumui, diegdamos inovatyvius paslaugy modelius.

Si koncepcija dera su pasaulinémis iniciatyvomis, kuriomis siekiama mazinti atlieky kieki,

mazinti anglies dvideginio pédsakg ir skatinti tvarios verslo praktikos taikymg jvairiuose
sektoriuose.
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Stai keli atvejai, kur profesinio mokymo studentai galéty pritaikyti produkty ir paslaugy
teikimo jgudzius tvariai ateiCiai jvairiose pramonés Sakose:

1. Automobiliai ir transportas

e Automobiliy dalijimosi ir nuomos paslaugos — vietoje automobiliy pardavimo
studentai gali mokytis prizidréti ir valdyti dalijimosi transportu paslaugas.

o Elektromobiliy baterijy perdirbimas ir priezilra — mokymai, kaip prailginti
baterijy eksploatavimo laikg ir pritaikyti senas baterijas pakartotiniam naudojimui,
uzuot jas keitus naujomis.

e Prognozuojamoji prieziura — daikty interneto (loT) ir dirbtinio intelekto (DI)
taikymas priezitros paslaugoms teikti, uztikrinant prevencinj aptarnavima, o ne tik
gedimy Salinimg po jy atsiradimo.

2. Statyba ir pastaty prieziura

e Modulinés ir daugkartinio naudojimo statybinés medziagos - vietoje
vienkartiniy medziagy naudojimo studentai mokomi dirbti su surenkamais,
pakartotinai naudojamais statybiniais komponentais.

o Energijos vartojimo efektyvumo paslaugos — vietoje vien tik SVOK sistemy
(Sildymo, védinimo ir oro kondicionavimo) jrengimo studentai gali bGti mokomi
optimizuoti energijos vartojimg pasitelkiant priezitros sutartis.

3. Gamyba ir inzinerija

e 3D spausdinimas ir atsarginés dalys pagal poreikj — peréjimas nuo masinés
atsarginiy daliy gamybos prie paslaugos, kai dalys spausdinamos tik tada, kai jy
prireikia.

¢ Jranga kaip paslauga — vietoje sunkiyjy jrenginiy pardavimo studentai mokosi juos
priziaréti ir nuomoti verslui.

4. Mados ir tekstilés pramoné

e Drabuziy nuomos ir taisymo paslaugos — mokymai, kaip atnaujinti, taisyti ir
nuomoti aukstos kokybés drabuzius, uzuot masiSkai gaminus pigius gaminius.

o Tekstilés perdirbimo paslaugos — mokymai, kaip surinkti, rasiuoti ir pritaikyti
senus audinius naujiems gaminiams.

5. IT ir skaitmeninés paslaugos

e Jrenginiy nuoma ir prieziira — vietoje neSiojamyjy kompiuteriy ar iSmaniyjy
telefony pardavimo studentai gali mokytis juos atnaujinti ir iSnuomoti.

e Debesy kompiuterija ir programiné jranga kaip paslauga — peréjimas nuo
programinés jrangos licencijy pardavimo prie skaitmeniniy paslaugy valdymo ir
priezitros.

6. Svetingumas ir turizmas

e Tvarios kelioniy paslaugos — vietoje masinio turizmo skatinimo studentai gali bati
mokomi kurti ekologiskas, tvarias kelioniy patirtis.

e Baldy ir jrangos nuoma renginiams — vietoje vienkartiniy renginiy priemoniy
pardavimo mokoma teikti pakartotinai naudojama, aukstos kokybés jrangg ir
jrenginius renginiy organizavimui.
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7. Sveikatos prieziura ir gerove

e Medicinos jrangos nuoma ir prieziira — mokymai, kaip teikti ir prizitréti ligoniniy
jrangg kaip paslauga, o ne pardavinéti vienkartinius prietaisus.

e Reabilitacijos jranga kaip paslauga - vietoje pardavimo studentai gali bati
mokomi nuomoti ir prizioréti judéjimo pagalbines priemones, skirtas laikinam
naudojimui.

8. Zemés ikis ir maisto pramoné

e Vertikalusis utkininkavimas kaip paslauga — mokymai, kaip eksploatuoti ir
priziaréti miesto vertikaliuosius tkius, uZuot tradiciSkai auginus maisto produktus.

e Kompostavimo ir atlieky tvarkymo paslaugos — vietoje maisto atlieky iSmetimo
studentai gali mokytis paversti jas kompostu ir teikti Sig paslaugg restoranams.

Sie atvejai atitinka tvarumo tikslus, nes mazinamas atlieky kiekis, optimizuojamas istekliy
naudojimas ir skatinami ziedinés ekonomikos principai.
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LApple“ keitimo ir atnaujinimo programa yra i$ dalies produkto-j-paslaugg (product-to-
service) pokycio pavyzdys, taciau ji labiau orientuota | ziedine ekonomika nei j visiSkg
perejimg prie paslaugy modelio.

Kodél tai atitinka produkto-j-paslaugg mastyma:

e Prailgina produkto gyvavimo ciklg — vietoje naujy ,iPhone® pardavimo, ,Apple*
surenka senus jrenginius, juos atnaujina ir perparduoda.

o Skatina pakartotinj naudojimg - klientai yra motyvuojami grgzinti senus
jrenginius, uZuot juos iSmete.

e Mazina atlieky kiekj ir zaliavy naudojimg — atnaujindama jrenginius, ,Apple®
sumazina poreikj naujoms zaliavoms.

Kodél tai néra visisSkai produkto-j-paslaugg modelis:

e ,Apple“ vis dar parduoda atnaujintus jrenginius kaip produktus, o ne sitlo
-iIPhone“ vien kaip paslauga (pvz., nuoma vietoje nuosavybeés).

e VisiSkas produkto kaip paslaugos modelis atrodyty taip, kad ,,iPhone* buty
siilomas prenumeratos pagrindu (pvz., mokamas menesinis mokestis, kad
visada turétuméte naujausig telefong).

Aiskesni produkto-j-paslaugg pavyzdziai technologijy srityje:

e ,Apple“ iPhone atnaujinimo programa (ménesiniai mokéjimai + automatiniai
atnaujinimai) — artimesné paslaugy pagrindu veikian¢iam modeliui.

e ,Microsoft“ Xbox Game Pass (uzuot pirkus zaidimus, prenumeruojama prieiga
prie bibliotekos).

e ,HP“Instant Ink (mokama uZz raSalg kaip uz paslaugg, o ne perkamos kasetés).

Taigi, ,,Apple“ atnaujinimo programa yra labiau tvari produkto gyvavimo ciklo
strategija nei tikras produkto-j-paslaugg modelis — taciau tai Zingsnis ta kryptimi.
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»,@rover” yra klasikinis tikrojo produktas-j-paslaugg (Product-to-Service) modelio
pavyzdys vartotojy elektronikos srityje. Vietoje technologijy jrenginiy pardavimo,
,Grover* leidzia vartotojams juos iSsinuomoti prenumeratos pagrindu. Tai tiesiogiai
atitinka peréjimg nuo nuosavybés prie prieigos — pagrindinj produkto-j-paslaugg
mastymo principa.

Kodél ,,Grover* yra produktas-j-paslauga modelis:

e Prieiga vietoje nuosavybés — klientai moka ménesinj mokestj uz jrenginio
naudojimg, o ne perka jj.

o Ziediné ekonomika — kai vartotojas grazina jrenginj, ,Grover* jj atnaujina ir vél
iSnuomoja.

e Lankstumas — vartotojai gali atnaujinti, pakeisti ar grgZinti produktus pagal savo
poreikius.

e Tvarumas — prailginamas technologijy produkty gyvavimo ciklas ir mazinamos
elektronikos atliekos.

Palyginimas su tradiciniu pardavimu:

¢ ISmaniojo telefono pirkimas = tradicinis produkty pardavimo modelis.

e ,Apple“ keitimo programa = Ziedinés ekonomikos pavyzdys, taciau vis dar
pagrjstas produkty pardavimu.

e ,,Grover“ nuomos modelis = pilnas perejimas prie produkto-j-paslauga
transformacijos.

Kiti panasus pavyzdziai:
e Automobiliy lizingas pries pirkimg (mobilumas kaip paslauga).
e ,Netflix“ pries DVD pirkimg (pramogos kaip paslauga).

e Jrankiy bibliotekos ir nuomos paslaugos (vietoje retai naudojamy jrankiy
pirkimo).
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