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1 Executive Summary

1.1 Zweck und Umfang des Berichts

Dieser Bericht stellt das konzeptionelle Rahmenwerk fiir Kl-gestitzte EduBots vor,
entwickelt im Rahmen von Action 2 (AKTIVITAT 2) des Ecolnnovate Al+-Projekts. Ziel von
AKTIVITAT 2 war es, ein integriertes Bildungsmodell fiir Kl-basierte Lernwerkzeuge zu
entwerfen und zu validieren, das Nachhaltigkeit, digitale Kompetenzen und
unternehmerisches Denken in der beruflichen Aus- und Weiterbildung (VET) férdert.

Das EduBots-Rahmenwerk verbindet zwei zentrale Innovationslinien:
¢ den Product-to-Service-Ansatz (P2S), der den Ubergang von produktorientierten
zu dienstleistungsbasierten und nachhaltigen Geschaftsmodellen unterstiitzt
o Ki-gestiitztes dialogisches Lernen, das adaptive, reflektierende und
niedrigschwellige digitale Lernumgebungen ermdglicht

EduBots werden als interaktive Lernbegleiter verstanden, nicht als Ersatz fir
Lehrpersonen. Sie filhren Lernende durch kurze, strukturierte Dialoge, die Nachhaltigkeits-
und Innovationskonzepte mit ihrem jeweiligen Berufsbereich verkniipfen. Dadurch werden
abstrakte Prinzipien - etwa Strategien der Kreislaufwirtschaft  oder
dienstleistungsorientierte Wertschopfung — anschaulich und berufsrelevant.

Das Rahmenwerk stiitzt sich auf zwei zentrale Entwicklungsbausteine:
o Expertengesprache mit VET-Lehrkraften, Nachhaltigkeitsexpert:innen und
Unternehmensvertreter:innen in Osterreich und Litauen
o gezielte Recherchen zu P25-Modellen, regionalen Nachhaltigkeits-
herausforderungen und Kompetenzbedarfen in der Berufsbildung

Diese Grundlage stellt sicher, dass die EduBots reale Bildungsanforderungen abdecken,
didaktisch tragfahig und technisch umsetzbar sind.

Das Konzept umfasst drei wesentliche Dimensionen:

1. Padagogische Fundierung - Starkung gruner, digitaler, unternehmerischer und
systemischer Kompetenzen im Einklang mit europadischen VET- und
Nachhaltigkeitspolitiken

2. Technische Robustheit - sichere, adaptive und mehrsprachige Kl-Dialogsysteme
mit klar strukturierten Lernoutputs

3. Praxisrelevanz fiir Berufsbildung und Wirtschaft - Uberfithrung von
Nachhaltigkeits- und Innovationszielen in anwendungsbezogene Lernprozesse
verschiedener Berufsfelder

Dieses Rahmenwerk bildet die Grundlage fiir AKTIVITAT 3 (Pilotierung und Verfeinerung),
in dem die EduBots in realen Unterrichtssituationen in Osterreich und Litauen getestet und
weiterentwickelt werden.
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1.2 Zentrale Erkenntnisse des EduBots-Rahmenwerks

1. Schrittweise Integration von P2S-Prinzipien
Die vier EduBots bilden einen aufeinander abgestimmten Lernpfad, der P25-
Innovationsprinzipien schrittweise einfiihrt, vertieft, praktisch anwendet und schlieBlich
kommunikativ verdichtet:
e Change Explorer - Sensibilisierung fir Nachhaltigkeit und dienstleistungs-
orientiertes Denken
e Circularity Coach - strukturierte Orientierung tiber das 3P-10R-Modell
e Idea Builder - Unterstitzung bei der Entwicklung P25-basierter Losungsideen
e Value Shaper - Verdichtung dieser Ideen zu klaren, Uberzeugenden
Wertversprechen
Diese Progression ermdglicht kumulativen Kompetenzaufbau - von der ersten Reflexion bis
zur konkreten Anwendung.

2. Padagogische Wirksamkeit: aktiv, reflektierend und outputorientiert
EduBots fordern aktives Lernen und eigenstandiges Denken. Durch gezielte Dialogfiihrung
analysieren Lernende Situationen, treffen Entscheidungen und begriinden diese mit Bezug
zu ihrer beruflichen Praxis. Jede Einheit erzeugt strukturierte Lernprodukte - etwa
Reflexionszusammenfassungen, Listen zirkuldarer MaBnahmen, Ideenskizzen oder
Wertversprechen - die Lernfortschritte sichtbar machen und formative Beurteilung
unterstitzen.

3. Technische und didaktische Robustheit
Das Design der EduBots verbindet klare didaktische Struktur mit technischen Leitlinien:
kurze Sitzungen (8-10 Eingaben), nur eine Leitfrage pro Interaktion, Mehrsprachigkeit sowie
definierte KI-Sicherheitsregeln. Dies erleichtert Bedienbarkeit, vermeidet Uberlastung und
gewahrleistet ethische Verlasslichkeit.

4. Relevanz fiir Lernende, Lehrende und Institutionen
Das Konzept adressiert mehrere Ebenen der Berufsbildung:

e Lernende gewinnen praxisorientierte Erfahrungen mit Nachhaltigkeit und
Innovation

e Lehrende erhalten leicht einsetzbare, modulare Werkzeuge zur Férderung von
Reflexion und Diskussion

e Institutionen kénnen EduBots flexibel in bestehende Curricula einbinden, ohne
umfassende Lehrplanreformen vorzunehmen

5. Anpassungsfdhigkeit an regionale Kontexte
Die Gestaltung der EduBots beriicksichtigt Forschung aus Osterreich und Litauen:
e In Osterreich liegt der Schwerpunkt auf fortgeschrittenen Kompetenzen wie
Lebenszyklusdesign und zirkularem Prozessmanagement
e In Litauen stehen angewandte griine Kompetenzen und unternehmerische
Fahigkeiten im Vordergrund, insbesondere fiir KMU und VET-Lernende
EduBots bieten hierfiir anpassbare Dialogpfade und kdnnen somit in unterschiedlichen
europdischen Berufsbildungssystemen eingesetzt werden.

6. Voraussetzungen fiir erfolgreiche Umsetzung
Expert:innen identifizierten drei zentrale Bedingungen fiir eine wirksame Einfiihrung:
1. Forderung von kritischem und systemischem Denken
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2. einfache Integration in bestehende Unterrichtsablaufe mit geringem
Vorbereitungsaufwand
3. hohe Praxisrelevanz mit direktem Bezug zu Arbeits- oder Projektkontexten

7. Beitrag zur griinen und digitalen Transformation
EduBots unterstiitzen zentrale europdische Strategien - den European Green Deal, den
Digital Education Action Plan (2021-2027) und die Empfehlung des Rates zur Berufsbildung
(2020). Sie fdrdern griine, digitale und unternehmerische Schliisselkompetenzen in
authentischen Lernsituationen und tragen damit zur Qualifizierung der zukiinftigen
Arbeitskrafte im Sinne der doppelten Transformation bei.

1.3 Synthese und Ausblick

Das im Rahmen von AKTIVITAT 2 entwickelte Konzept zeigt, dass KI-gestiitzte Lernbegleiter
Nachhaltigkeits- und Digitalkompetenzen wirksam in die Berufsbildung integrieren kénnen,
wenn sie auf klaren padagogischen Prinzipien und strukturiertem Dialogdesign basieren.
Zentrale Erkenntnisse sind:
e P25S-Denken lasst sich schrittweise und interaktiv vermitteln
e Lernende kdnnen Wissen aktiv mitgestalten und direkt in berufliche Kontexte
dbertragen
o strukturierte Textoutputs machen Lernprozesse sichtbar, bewertbar und weiter
nutzbar
o technische Einfachheit und Mehrsprachigkeit erleichtern Skalierung und Inklusion
Durch die Verbindung von Kl, Nachhaltigkeit und berufspadagogischer Methodik entsteht
ein reproduzierbares Modell dafiir, wie digitale Lernbegleiter Europas griine und digitale
Transformation unterstitzen kénnen.
Die nachste Phase, AKTIVITAT 3 (Pilotierung), dient der praktischen Erprobung und
Verfeinerung. Ziel ist sicherzustellen, dass die EduBots nicht nur theoretisch Giberzeugend
sind, sondern sich auch im realen Unterricht als praxistauglich, benutzerfreundlich und
didaktisch wirksam erweisen.

2 Einleitung

Dieser Bericht ordnet die Entwicklung des konzeptionellen EduBots-Rahmenwerks in die
Ubergeordneten Ziele des Ecolnnovate Al+-Projekts ein. Das Projekt verfolgt das Ziel, die
Berufsbildung durch die Integration von Nachhaltigkeitsprinzipien und digitaler Innovation
zu starken. Im Kern verbindet es den Product-to-Service-Ansatz (P2S) - ein Maodell fir
nachhaltige und dienstleistungsorientierte Geschaftspraktiken - mit Kl-gestiitzten
Lernwerkzeugen, die diese Konzepte zugdnglich und motivierend vermitteln.
EduBots werden dabei als praxisnahe Instrumente verstanden, die Lernende und Lehrende
bei den Herausforderungen der griinen und digitalen Transformation unterstiitzen. Dieses
Kapitel beschreibt die Relevanz des P25-Ansatzes fiir die Berufsbildung und erlautert die
Rolle der EduBots bei der Entwicklung zukunftsrelevanter Kompetenzen.

2.1 Der P25-Ansatz und seine Bedeutung fir die Berufsbildung

Der Product-to-Service (P2S)-Ansatz steht fir einen grundlegenden Wandel in der
Wertschopfung: weg vom Verkauf physischer Produkte hin zur Bereitstellung von
Dienstleistungen, die Produktnutzung verlangern, kontinuierliche Kundenbeziehungen
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fordern und Ressourcenverschwendung reduzieren. Damit ist P25 eng mit der
Kreislaufwirtschaft verknipft, da Unternehmen angehalten werden, Design-, Produktions-
und Konsummuster so zu gestalten, dass Nachhaltigkeit und langfristige Wertschépfungim
Vordergrund stehen. Gleichzeitig unterstiitzt dieser Ansatz zentrale Ziele des European
Green Deal, insbesondere Klimaneutralitat und Ressourceneffizienz.

Fir die Berufsbildung ist die Integration von P2S besonders relevant, da sie den sich
wandelnden Anforderungen des Arbeitsmarktes entspricht. Arbeitgeber in Europa suchen
zunehmend Fachkrafte, die nicht nur technische Fahigkeiten besitzen, sondern auch
systemisches Denken, Nachhaltigkeitsverstandnis und dienstleistungsorientierte
Innovation einbringen. Laut CEDEFOP (2023) sehen tber zwei Drittel der europdischen
Berufsbildungseinrichtungen griine und digitale Kompetenzen als dringendste
Entwicklungsfelder.

Durch die Einbindung von P2S in den Unterricht kénnen Bildungseinrichtungen Lernende
gezielt auf die Anforderungen der griinen und digitalen Transformation vorbereiten.

Der P2S-Ansatz erganzt zudem die unternehmerische Bildung, da er Kund:innen-
bediirfnisse, Servicedesign und Innovationsprozesse miteinander verknipft. Lernende
entwickeln so die Fahigkeit, praktische Fertigkeiten mit strategischem Denken zu verbinden
und Lésungen zu entwerfen, die sowohl wirtschaftlich tragfahig als auch 6kologisch
verantwortungsvoll sind. Der Ansatz entspricht damit den Zielen der Europadischen
Kompetenzagenda (2020) und der Osnabriicker Erklarung zur Berufsbildung (2020), die
Nachhaltigkeit, Innovation und Unternehmertum als zentrale Schliisselkompetenzen
hervorheben.

Auf institutioneller Ebene tragt die Integration von P25 dazu bei, Lehrmethoden zu
modernisieren. Lehrkrafte erhalten strukturierte Anknipfungspunkte, um Nachhaltigkeit
mit realen Anwendungssituationen zu verbinden. Gleichzeitig werden interdisziplindre
Kompetenzen gestarkt — von digitaler Grundbildung tiber 6kologische Verantwortung bis hin
zu Teamarbeit und Anpassungsfahigkeit. So entwickeln Berufsbildungssysteme die
Fahigkeit, Lernende nicht nur fir unmittelbare Berufsperspektiven, sondern auch fir
gesellschaftliche Ziele wie Klimaneutralitat und verantwortungsvolle Innovation zu
qualifizieren.

Im Kontext von Ecolnnovate Al+ spiegelt die P25-Integration zudem die strategischen Ziele
beider Partner wider:

The Critical erweitert die Anwendung seiner Nachhaltigkeits- und Servicedesignmethoden
im litauischen Berufsbildungsbereich, wahrend Hafelekar Consulting seine Expertise in Kl-
gestiitzter Berufsbildungsinnovation in Osterreich vertieft. Die Kombination dieser
Perspektiven stellt sicher, dass P25 kontextsensibel umgesetzt wird und europdische Werte
wie Nachhaltigkeit, Gerechtigkeit und Zusammenarbeit starkt.

2.2 Die Rolle der EduBots fir digitale und griine Kompetenzen

Mit der zunehmenden Bedeutung der griinen und digitalen Transformation steigt der Bedarf
an innovativen Lehr- und Lerninstrumenten. Traditionelle Unterrichtsformen kénnen die
Komplexitat von Nachhaltigkeitsfragen hdufig nur begrenzt abbilden und bieten wenig
Raum fir experimentelles Lernen. Kl-gestiitzte EduBots stellen hier eine praxisnahe und
zeitgemadBe Ergdanzung dar: Sie bieten interaktive, adaptive und barrierearme Unterstitzung
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fur Lernende und Lehrende. Damit setzen sie zentrale Ziele des Digital Education Action
Plan (2021-2027) und des European Green Deal im praktischen Unterricht um.

Unterstiitzung digitaler Kompetenzen

EduBots fungieren als digitale Lernbegleiter, die den souveranen Umgang mit
fortgeschrittenen Technologien fdrdern. Durch interaktive Dialoge (iben Lernende,
Informationen zu suchen, zu analysieren und anzuwenden. Dies starkt digitale
Grundbildung, kritisches Denken und den sicheren Einsatz Kl-basierter Tools -
Kompetenzen, die in allen Branchen  zunehmend  entscheidend  sind.
Zudem machen EduBots datenbasierte Entscheidungsprozesse und digitale
Kommunikation erfahrbar und sensibilisieren fiir ethische Aspekte von KI wie Datenschutz,
Fairness und Transparenz.

Stdrkung griiner Kompetenzen

EduBots verankern Nachhaltigkeitsprinzipien in interaktiven Lernsettings. In simulierten
Anwendungsszenarien - z. B. Materialeffizienz, kreislauforientiertes Design oder
servicebasierte Geschaftsmodelle — kénnen Lernende Entscheidungen in einem risikofreien
Umfeld treffen und reflektieren. So entwickeln sie ein tieferes Verstandnis ékologischer,
sozialer und wirtschaftlicher Auswirkungen.

Die EduBots férdern systemisches und kritisches Denken und erleichtern die Anwendung
von Kreislaufwirtschaft und P2S im jeweiligen Berufsbereich.

Adaptive und personalisierte Lernwege

Ein zentrales Merkmal der EduBots ist ihre Fahigkeit, Lernprozesse individuell anzupassen.
Sie reagieren auf die Eingaben der Lernenden, passen Inhalte an deren Vorwissen an und
ermoglichen dadurch differenziertes Lernen - besonders relevant fir diverse und
mehrsprachige VET-Kontexte.

Fir Lehrkrafte reduzieren sie den Aufwand der individuellen Betreuung, indem sie gezieltes
Feedback und strukturierte Lernhilfen bereitstellen.

Verbindung von Theorie und Praxis

EduBots machen abstrakte Konzepte durch praxisnahe Ubungen greifbar. Szenarien,
Rollenspiele und simulationsbasierte Aufgaben spiegeln reale Arbeitssituationen wider,
etwa die Entwicklung serviceorientierter Geschaftsstrategien oder die Bewertung
okologischer Auswirkungen. Dies fordert Beschaftigungsfahigkeit und unterstitzt das Ziel
der Europadischen Kompetenzagenda, arbeitsmarktrelevante Fahigkeiten zu starken.

Unterstiitzung fiir Lehrkrafte und Institutionen

Fiar Lehrkrafte fungieren EduBots als digitale Co-Trainer, die Reflexion, Diskussion und
Bewertung erleichtern. Institutionen kénnen EduBots nutzen, um Curricula zu modernisieren
und griine wie digitale Kompetenzen ochne groBe strukturelle Eingriffe zu verankern.
Dadurch steigt auch die Attraktivitat der Einrichtungen fir Lernende.

Beitrag zur doppelten Transformation

Insgesamt wirken EduBots als Katalysatoren der griinen und digitalen Transformation. Sie
verbinden Kl-basierte Interaktivitat mit nachhaltigkeitsorientierten Lerninhalten und
befahigen Lernende wie Lehrende, digitale und 6kologische Kompetenzen integriert zu
entwickeln.

Im Rahmen von Ecolnnovate Al+ zeigen die EduBots, wie Kl genutzt werden kann, um
Lernprozesse zu unterstiitzen, Kreativitat zu férdern und verantwortungsbewusstes
Handeln im Sinne nachhaltiger Entwicklung zu starken.
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3 Methodik {-

Die Entwicklung des konzeptionellen EduBots-Rahmenwerks basierte auf einer
kombinierten Methodik aus Expertenkonsultationen und gezielter Forschung zu Product-
to-Service (P25)-Ansdtzen sowie zu spezifischen Herausforderungen der Berufsbildung
(VET). Dieser Methodenmix gewadhrleistete sowohl padagogische Fundierung als auch
Praxis- und Arbeitsmarktrelevanz.

Die Konsultationen lieferten qualitative Einsichten zu Erwartungen, Barrieren und
Anwendungspotenzialen, wahrend die Forschungsarbeiten die inhaltliche Basis rund um
Nachhaltigkeit und Serviceinnovation strukturierten.

3.1 Expertenkonsultationen (Lehrkrafte,
Nachhaltigkeitsfachleute)

Zur Verfeinerung des EduBots-Konzepts wurden zwischen Marz und Mai 2025 eine Reihe
von Expertengesprachen mit VET-Lehrkraften, Unternehmensvertreter:innen und
Nachhaltigkeitsspezialist:innen in Osterreich und Litauen durchgefiihrt. Diese Gesprache
lieferten vielfaltige Perspektiven auf die padagogischen, technischen und praktischen
Dimensionen der EduBots und flossen direkt in Design und Inhalt ein.

Osterreichische Expert:innen

o Fachleute der Kreislaufwirtschaft betonten die Notwendigkeit, EduBots in
systemische Nachhaltigkeitsrahmen einzubetten - insbesondere in die 10R-Hierarchie
(Refuse, Rethink, Reduce, Reuse etc.). Sie hoben hervor, dass EduBots nicht bloB
Informationen vermitteln, sondern kritische Reflexion anregen sollen. Lernende sollten
etwa Produktnotwendigkeiten hinterfragen, Wiederverwendungsoptionen priifen und
Nachhaltigkeitsabwdagungen  reflektieren. @~ Zudem  wurde das Potenzial
szenariobasierten Lernens betont, bei dem Lernende Designentscheidungen treffen
und deren 6kologische und wirtschaftliche Folgen direkt nachvollziehen kénnen.

e Vertreter:innen aus Think Tanks und NGOs betonten die Einsatzmdglichkeiten von
EduBots Giber die formale Berufsbildung hinaus - etwa in Sensibilisierungskampagnen,
beruflicher Weiterbildung oder politischen Dialogprozessen. Sie regten die Integration
von Visualisierungen, interaktiven Simulationen und Praxisbeispielen an, um Konzepte
der Kreislaufwirtschaft greifbar zu machen.

o Expertiinnen fiir Berufspadagogik wiesen darauf hin, dass Lehrkrafte einsatzfertige
Unterrichtspakete bendtigen - inklusive Unterrichtsskripts, Prasentationen und
Aktivitaten. Sie empfahlen eine modulare Struktur, die vorgefertigte Szenarien bietet
und von Lehrpersonen leicht an lokale Curricula angepasst werden kann, um
Konsistenz und geringen Vorbereitungsaufwand sicherzustellen.

Litauische Expert:innen

e Berufsbildungslehrkrdafte zeigten unterschiedliche Haltungen gegeniber
Nachhaltigkeit und KI. Einige waren skeptisch und sahen geringe Relevanz fir
traditionelle Gewerke wie SchweiBtechnik. Andere - insbesondere aus Bau- und
Technikbereichen - sahen klares Potenzial und integrieren bereits zirkuldre Praktiken
wie Materialwiederverwendung. Sie bewerteten EduBots als niitzliche Unterstiitzung,
sofern Module kurz, praxisnah und unkempliziert in den Unterricht integrierbar sind.

o Floristik-Lehrkrafte zeigten geringere Vertrautheit mit systemischer Nachhaltigkeit,
sahen jedoch Potenzial der EduBots, um Unterricht interaktiver, spielerischer und
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reflexiver zu gestalten, besonders wenn kritisches und kreatives Denken gefdrdert
wird.

e Unternehmensvertreter:innen, insbesondere aus Gartenbau, Landschaftspflege und
Umweltservices, unterstiitzten das Konzept stark. Sie sahen in den EduBots ein Mittel,
fragmentiertes Wissen zu verbinden, ganzheitliches und unternehmerisches Denken
zu fordern und Lernende darauf vorzubereiten, Nachhaltigkeitsaspekte verstandlich an
Kund:innen zu kommunizieren. EduBots kénnten ihrer Ansicht nach besonders in
Berufen, in denen 6kologische Innovation zunehmend wettbewerbsrelevant ist, die
Licke zwischen Theorie und Praxis schlieBen.

Synthese der Konsultationen

Aus den Gesprachen ergaben sich drei Gbergreifende Prioritaten fir Gestaltung und

Umsetzung der EduBots:

1.  Kritisches und systemisches Denken
EduBots miissen lber reines Faktenwissen hinausgehen und Lernende dazu anregen,
Nachhaltigkeitskonzepte im beruflichen Kontext zu hinterfragen, zu analysieren und
anzuwenden.

2. Padagogische Integration und Nutzungsfreundlichkeit

Sie sollten strukturierte Unterrichtsmaterialien, anpassbare Inhalte und klare Leitfaden fir
Lehrkrafte enthalten, um eine unkomplizierte Einbettung in den bestehenden
Unterricht zu ermdéglichen.

3. Praxisndhe und Anpassungsfahigkeit

EduBots miissen reale betriebliche Situationen abbilden und fir unterschiedliche

Berufsbereiche, Kompetenzniveaus und nationale Kontexte skalierbar sein.

Diese Erkenntnisse flossen direkt in das konzeptionelle Rahmenwerk ein und stellen sicher,
dass EduBots reale Bildungsanforderungen adressieren, arbeitsmarktbezogen bleiben und
gleichzeitig flexibel fiir diverse europdische Berufsbildungssysteme einsetzbar sind. Das
partizipative Vorgehen starkt zudem zentrale EU-Werte wie Inklusion, Zusammenarbeit und
Innovation.

3.2 Forschung zu P25-Praktiken und VET-spezifischen
Herausforderungen

Die Forschungsphase ergdnzte die Expertenkonsultationen durch eine Analyse regionaler
Nachhaltigkeitsherausforderungen und deren Auswirkungen auf die Berufsbildung in
Osterreich und Litauen. Ziel war es, zu verstehen, wie der P25-Ansatz tkologische und
wirtschaftliche Herausforderungen adressieren kann und welche Kompetenzlicken
EduBots gezielt schlieBen sollen. Diese analytische Perspektive stellt sicher, dass EduBots
nicht nur padagogisch fundiert, sondern auch regional relevant und arbeitsmarktorientiert
sind.

Osterreich

Osterreich weist im europaischen Vergleich eine relativ gute Umsetzung
kreislaufwirtschaftlicher Strategien auf, mit einer Circular Material Use Rate (CMUR) von
11,5 %, nahe am EU-Durchschnitt. Gleichzeitig liegt der Materialverbrauch (DMC) mit rund
17 Tonnen pro Person und Jahr auf hohem Niveau, was eine anhaltende Abhangigkeit von
materialintensiver Produktion signalisiert.
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Deutliche Unterschiede bestehen zwischen urbanen und landlichen Regionen: Stadte sind
Vorreiter bei erneuerbaren Energien, nachhaltigem Verkehr und Abfallinnovation, wahrend
landliche Gebiete bei Infrastruktur und institutionellen Kapazitaten zuriickliegen.
Fir die Berufsbildung ergibt sich daraus der Bedarf, Lernende sowohl auf anspruchsvolle
urbane Nachhaltigkeitsprojekte als auch auf ressourcenbegrenzte landliche Kontexte
vorzubereiten.
Besonders ausgeprdgt sind Kompetenzliicken in:

o Retouren-Logistik

e Produktlebenszyklusdesign

e Zirkuldrem Prozessmanagement

Hier bieten EduBots als simulationsbasierte Lernwerkzeuge niederschwellige
Trainingsmoglichkeiten. Durch die Verknipfung von P2S-Prinzipien mit interaktiven
Szenarien koénnen Lernende spezialisierte Kompetenzen erwerben, um nachhaltige
Produktionszyklen zu gestalten wund zirkuldre Lésungen in unterschiedlichen
Industriebereichen umzusetzen.

Litauen
Litauen steht vor noch gréBeren Herausforderungen. Mit einem DMC von 20 Tonnen pro
Person und Jahr und einer CMUR von nur 4,1 % gehort das Land zu den Schlusslichtern der
EU in Bezug auf Kreislauffahigkeit. Trotz strategischen Zielen, bis 2035 eine zirkulare
Wirtschaft zu etablieren, bleibt die Wirtschaftsstruktur stark linear (,,take-make-dispose”).
Regionale Unterschiede sind deutlich: Einige Kommunen zeigen Innovationspotenzial,
andere haben geringe Infrastruktur und fehlende Fachkrafte.
Besonders kritisch ist der Mangel an Nachhaltigkeitskompetenzen bei KMU, was deren
Fahigkeit zur Umsetzung zirkuldrer und serviceorientierter Modelle einschrankt. Fir die
Berufsbildung entsteht dadurch ein dringender Bedarf, P25- und Kreislaufkompetenzen in
Aus- und Weiterbildung zu verankern - vor allem in Bereichen wie:

e Ressourceneffizienz

e Abfallvermeidung

e Serviceinnovation

EduBots kdnnen diese Entwicklung unterstiitzen, indem sie Nachhaltigkeit greifbarer
machen, interaktive Lernzugange bieten und insbesondere kleineren VET-Einrichtungen
ohne groBe Innovationsressourcen praxisnahe Weiterbildung ermdglichen.

Vergleichende Erkenntnisse
Der Vergleich zeigt: Osterreich verfiigt (ber weiter entwickelte politische
Rahmenbedingungen, doch beide Lander kampfen mit Kompetenzdefiziten, die zentrale
Hindernisse fir die Transformation darstellen. Die Unterschiede liegen vor allem in der Art
der bendtigten Kompetenzen:
« Osterreich bendtigt spezialisierte technische Fahigkeiten, etwa fir
Lebenszyklusdesign und Reverse Logistics.
o Litauen bendtigt breiter angelegte systemische und praktische grine
Kompetenzen sowie unternehmerische Fahigkeiten, die Lernende und KMU
befahigen, erste Schritte in Richtung Kreislaufwirtschaft umzusetzen.

Diese unterschiedlichen Anforderungen unterstreichen die Bedeutung der EduBots als
skalierbare, flexible und leicht zugdngliche Lernwerkzeuge, die Bildungs- und
Wirtschaftsdisparitaten tiberbriicken, indem sie:

e P2S-Prinzipien in kontextbezogenen Dialogen vermitteln
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o adaptive Simulationen dienstleistungsorientierter Geschaftsmaodelle bereitstellen
o digitale und nachhaltigkeitsbezogene Kompetenzen gleichzeitig fordern

Die Forschung bestatigt, dass EduBots eine pddagogische Antwort auf regionale
Nachhaltigkeitsherausforderungen darstellen und europdische Zielsetzungen - etwa des
European Green Deal, des Circular Economy Action Plan (2020) und der European Skills
Agenda (2020) - in konkrete Kompetenzentwicklung tibersetzen.

Durch die Anpassung von P2S-Inhalten an die soziobkonomischen Gegebenheiten beider
Lander wird lokale Relevanz gesichert und gleichzeitig ein messbarer Beitrag zur griinen und
digitalen Transformation auf europdischer Ebene geleistet.

4 Konzeptioneller Rahmen

Das im Rahmen von AKTIVITAT 2 entwickelte konzeptionelle Rahmenwerk bildet die
Grundlage der EduBots und definiert, wie sie als wirksame, motivierende und nachhaltige
Lernwerkzeuge in der Berufsbildung (VET) eingesetzt werden konnen. Es integriert
Erkenntnisse aus Expertenkonsultationen, regionaler Nachhaltigkeitsforschung und
didaktischen Designprinzipien. Das resultierende Modell ist technisch realisierbar,
padagogisch fundiert und klar an den Bedarfen der Praxis ausgerichtet.

Das Rahmenwerk stellt sicher, dass EduBots Uber die Rolle eines digitalen
Informationsangebots hinausgehen. Sie fungieren als interaktive Lernpartner, die
Reflexion, Problemlésung und angewandtes Verstandnis im Kontext der griinen und
digitalen Transformation férdern. Dieser Ansatz entspricht den Leitlinien des European
Green Deal, des Digital Education Action Plan (2021-2027) sowie der Osnabriicker
Erklarung zur Berufsbildung (2020), die innovative, inklusive und kompetenzorientierte
Bildungssysteme betonen.

Leitdimensionen des Rahmenwerks
Das Rahmenwerk beruht auf drei miteinander verbundenen Dimensionen:
1. Struktur und Kernelemente
Definition der Organisation der EduBots, ihrer Bausteine (Wissensbasis,
Dialogdesign, Interaktionslogik) und ihres Zusammenspiels, um koharente,
aufeinander aufbauende Lernprozesse bereitzustellen.
2. Integration von P2S-Prinzipien
Einbettung erforschter Modelle der Kreislaufwirtschaft und serviceorientierten
Innovation in die Dialoglogik der EduBots. Lernende bearbeiten dadurch keine
abstrakten Inhalte, sondern praxisnahe, szenariobasierte Aufgaben aus ihrem
beruflichen Umfeld.
3. Padagogische und technische Robustheit
Sicherstellung, dass EduBots sowohl technisch zuverlassig als auch didaktisch
wirksam sind. Sie bieten modulare Unterrichtselemente fir Lehrkrafte und
unterstiitzen Lernende beim Erwerb griner, digitaler und unternehmerischer
Kompetenzen. Diese Verbindung aus Nutzbarkeit und Kompetenzorientierung
erleichtert die nachhaltige Verankerung im Berufsbildungsalltag.
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Interaktives und lernzentriertes Design

Im Unterschied zu klassischen E-Learning-Formaten fungieren EduBots als interaktive Co-
Lernende. Sie begleiten Nutzer:innen durch Problemldsungsprozesse, stellen reflektierende
Fragen und geben adaptive Rickmeldungen.

Dieses dialogische Design orientiert sich an realen Coaching-Situationen und unterstitzt
aktives, selbstgesteuertes und forschendes Lernen - besonders wertvoll in der
Berufsbildung, wo erfahrungsbasiertes Lernen zentral fir Kompetenzentwicklung und
Beschaftigungsfahigkeit ist.

Relevanz und Nutzen fiir Stakeholder
Das Rahmenwerk berilicksichtigt die unterschiedlichen Anforderungen innerhalb des
Berufsbildungsdkosystems:

o Fiir Lernende bieten EduBots einen zuganglichen Einstieg in komplexe Themen
wie Nachhaltigkeit, Kreislaufwirtschaft und Product-to-Service-Innovation -
angepasst an individuelle Lernstande und Praferenzen.

o Fiir Lehrkrafte dienen sie als digitale Lehrassistenz, mit modularen Lerneinheiten,

interaktiven Impulsen und automatisiertem Feedback, was die
Unterrichtsvorbereitung erleichtert und Raum fir Begleitung und Bewertung
schafft.

e Fiir Institutionen und Unternehmen ermdglichen EduBots die praxisnahe
Integration von Kreislaufwirtschaft und Serviceinnovation in Curricula und
Qualifizierungsprogramme. Sie unterstiitzen Modernisierungsprozesse und
starken die Fahigkeit, auf neue Prioritaten der digitalen und nachhaltigen
Transformation zu reagieren.

Skalierbarkeit und Weiterentwicklung
Das Rahmenwerk bildet die Basis fur Skalierung und kontinuierliche Verbesserung. Die
modulare Struktur erlaubt die Erweiterung auf neue Berufsbereiche und Lander. In
AKTIVITAT 3 werden die EduBots mit Berufsbildungseinrichtungen pilotiert und getestet,
um sicherzustellen, dass sie inklusiv, Gbertragbar und mit nationalen wie europadischen
Zielsetzungen kompatibel sind.
Die folgenden Kapitel vertiefen die drei zentralen Dimensionen:

e 4.1:Struktur und Kernelemente

o 4.2:Integration von P25S-Prinzipien

e 4.3: Padagogische und technische Robustheit
Gemeinsam definieren sie ein umfassendes und anpassungsfahiges Modell, das digitale
Innovation mit nachhaltigkeitsorientiertem Lernen verbindet und Berufsbildungssysteme
befahigt, eine aktive Rolle in Europas griiner und digitaler Transformation zu tibernehmen.

4.1 Struktur und Kernelemente

Die konzeptionelle Architektur der EduBots ist als fortschreitendes Lernsystem angelegt:
Jeder EduBot hat eine klar definierte padagogische Funktion, und zusammen bilden sie
einen koharenten Lernpfad, der Lernende schrittweise von Bewusstseinsbildung (ber
Wissensvertiefung hin zu Anwendung und Transfer fiihrt.

Dieser Aufbau entspricht kompetenzorientierten Lernprinzipien, wie sie in der Osnabriicker
Erklarung (2020) und der Europdischen Kompetenzagenda (2020) formuliert sind.
Die vier EduBots folgen zentralen Gestaltungsprinzipien:
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e Schrittweises Scaffolding - Jeder EduBot baut auf dem Vorwissen der
vorangegangenen Einheit auf.

« Dialogische Interaktion - Eine Frage pro Schritt, um Fokus, Reflexion und aktives
Lernen zu fordern.

o Kontextualisierung - Bezug zu realen Berufs- und Arbeitsfeldern, um Relevanz
und Authentizitat zu sichern.

e Strukturierte, aber flexible Lernoutputs - Jede Interaktion erzeugt ein
nachvollziehbares Ergebnis (Reflexion, Notizen, Ideen), das weiterverwendet
werden kann.

e Inklusivitat und Zugdnglichkeit - Mehrsprachigkeit (Deutsch, Englisch, Litauisch)
und niedrigschwellige Nutzung fir diverse Lernendenprofile.

Gemeinsam bilden die vier EduBots einen Lernweg, der einen Innovationsprozess abbildet -
von erster Auseinandersetzung bis hin zur konkreten Anwendung.

Rollen der vier EduBots
1. EduBot 1 - Change Explorer
Einfihrung in Nachhaltigkeit und P2S; Anregung erster Reflexionen und Ideen.
2. EduBot 2 - Circularity Coach
Vertiefung des Wissens anhand strukturierter Modelle wie 3P-10R; Analyse von
Strategien im eigenen Berufsbereich.
3. EduBot 3 - Idea Builder
Kreative Anwendung des Wissens; Entwicklung erster nachhaltiger Ideen und
Losungsansdtze.
4. EduBot 4 - Value Shaper
Ausarbeitung und klare Formulierung der Ideen zu (iberzeugenden
Wertversprechen.
Jeder EduBot ist sowohl einzeln nutzbar als auch Teil eines Gesamtpfades. Diese Dualitat
erlaubt flexible Integration in Unterricht und Selbstlernphasen.
Wahrend der Pilotphase in AKTIVITAT 3 wird die Interaktionslogik weiter verfeinert, um
padagogische Wirksamkeit und technische Machbarkeit sicherzustellen.

4.1.1 EduBot 1 - Change Explorer

Rolle und Zweck

Der Change Explorer bildet den Einstieg in die EduBots-Lernreise. Seine Hauptaufgabe
besteht darin, Neugier und Reflexion bei Lernenden der Berufsbildung zu férdern, indem er
Nachhaltigkeitsthemen direkt mit ihrem eigenen Berufs- oder Ausbildungsbereich
verknipft. Statt mit komplexen Theorien zu beginnen, bietet er einen leicht zuganglichen
Einstieg und zeigt, wie Nachhaltigkeitsfragen unmittelbar mit beruflicher Ausbildung und
kiinftigen Arbeitsfeldern zusammenhangen.

Am Ende einer Einheit verfligen die Lernenden {ber ein grundlegendes Verstandnis des
Product-to-Service (P2S)-Ansatzes und entwickeln erste Ideen fiir mdgliche MaBnahmen
in ihrem eigenen Kontext.

Der Change Explorer tragt damit zu den Zielen des European Green Deal und der
Osnabriicker Erkldrung zur Berufsbildung (2020) bei, indem er friihzeitig Bewusstsein und
Mativation fir grine und digitale Kompetenzen starkt - unterstiitzt durch interaktives,
dialogisches Lernen.

Didaktisches Design
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Der Change Explorer ist als dialogisches Reflexionswerkzeug aufgebaut, das Lernende
Schritt far Schritt durch kurze, interaktive Impulse fihrt. Jede Interaktion férdert aktive
Beteiligung und verknlpft abstrakte Nachhaltigkeitsideen mit alltaglichen beruflichen
Situationen. Die Dialogstruktur folgt einem klaren, gleichzeitig flexiblen Ablauf:
1. Identifikation des Berufs- oder Ausbildungsfeldes der Lernenden
2. Reflexion Giber sichtbare Nachhaltigkeitsprobleme (z. B. Abfall, Energieverbrauch,
Einwegmaterialien)
3. Einfihrung in das P25-Modell in einfacher, berufsbezogener Sprache
4. Erkundung konkreter P25-Beispiele aus dem jeweiligen Berufsbereich
5. Uberlegung, wie entsprechende Ansatze lokal im  Arbeits- oder
Ausbildungskontext angewendet werden kénnten
6. Abschluss mit einer kurzen personlichen Reflexionszusammenfassung
Diese Struktur folgt dem Prinzip der aufbauenden Lernbegleitung: Anknipfen an
vorhandenes Wissen, neue Konzepte schrittweise erweitern und Lernende dazu anregen,
Nachhaltigkeitsgedanken mit ihrer beruflichen Identitat zu verbinden.

Interaktionsstruktur

o Mehrsprachige Verfiigbarkeit: Englisch, Deutsch und Litauisch auf der
Ecolnnovate Al+ Plattform

e Kurze, fokussierte Sitzungen: 6-8 Dialogschritte, jeweils mit einer Frage pro
Interaktion

o Reflexionsorientierung statt Bewertung: Die Impulse férdern kritisches Denken
und personliche Bezlige, ohne Faktenwissen abzufragen

e Strukturiertes Reflexionsoutput: Am Ende entsteht eine prdagnante
Zusammenfassung mit Angaben zu Berufsfeld, erkannten Problemen,
Grundverstandnis von P2S und einer ersten Handlungsidee; das Format wird in der
Pilotphase weiter verfeinert

Mehrwert fiir Lernende und Lehrende

Fir Lernende bietet der Change Explorer einen motivierenden, unkomplizierten Einstieg in
nachhaltiges und serviceorientiertes Denken. Er zeigt, dass Nachhaltigkeit kein abstraktes
Konzept ist, sondern direkten Bezug zum beruflichen Alltag hat.
Fir Lehrkrafte sind die Reflexionszusammenfassungen wertvolle Lernartefakte, die ohne
zusatzlichen Aufwand fiir Austausch, Diskussionen oder Ubungen im Unterricht genutzt
werden kdnnen.

Position im EduBot-Lernpfad

Als erster EduBot legt der Change Explorer die Grundlage fiir den gesamten Lernprozess. Er
stellt sicher, dass alle Lernenden - unabhdngig vom Vorwissen — mit einem personalisierten
Verstandnis von Nachhaltigkeitsherausforderungen und einem ersten Zugang zur P25-Logik
starten.

Die gewonnenen Einsichten dienen als Ausgangspunkt fiir EduBot 2 - Circularity Coach,
der das Wissen vertieft und systematisch mithilfe des 3P-10R-Modells erweitert.
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4.1.2 EduBot 2 - Circularity Coach

Rolle und Zweck

Der Circularity Coach ist das wissensaufbauende Modul innerhalb der EduBots-Reihe von
Ecolnnovate Al+. Nachdem Lernende im Change Explorer erste Nachhaltigkeitsfragen
reflektiert haben, fihrt dieser EduBot in die Kernlogik der Kreislaufwirtschaft ein -
strukturiert iber das 3P-10R-Modell (Refuse — Recover).

Ziel ist es, Lernenden zu vermitteln, wie zirkuldres Denken in ihrem eigenen Berufs- oder
Ausbildungsfeld angewendet werden kann. Dies geschieht durch klare, praxisnahe und
berufsbezogene Beispiele.

Wadhrend der Change Explorer Reflexion anregt, vermittelt der Circularity Coach Begriffe,
Grundlagen und systematische Orientierung. Er fungiert somit als konzeptionelle
Briicke: Die anfanglichen Uberlegungen aus EduBot 1 werden in fachlich strukturiertes
Wissen Uberfiihrt - als Vorbereitung fir die kreative Phase im /dea Builder.

Didaktisches Design
Der Circularity Coach folgt einem schrittweisen, interaktiven Aufbau, der kurze Erklarungen,
berufsbezogene Beispiele und Verstandnischecks kombiniert. Lernende werden durch die
drei Hauptprinzipien der Kreislaufwirtschaft gefihrt:

1. Intelligent produzieren und nutzen - Refuse, Rethink, Reduce

2. Lebensdauer von Produkten verlangern - Reuse, Repair, Refurbish,

Remanufacture, Repurpose

3. Stoffkreislaufe schlieBen - Recycle, Recaver
Jedes Prinzip wird in klarer, leicht verstandlicher Sprache (GER-Niveau B1) erklart und
anhand eines kurzen Beispiels aus relevanten Berufsfeldern illustriert.
Nach jedem Abschnitt prift der EduBot das Verstandnis und fordert die Eingabe ,,1*, bevor
es weitergeht. Dieses kontrollierte Tempo sorgt fir klare Struktur und aktive
Auseinandersetzung mit jedem Lernschritt.
Der didaktische Ansatz folgt den Prinzipien aufbauender Lernbegleitung und Mikro-
Lernen: Uberschaubare Lernschritte, direkte Verkniipfung mit einem Beispiel und kurze
Reflexionsimpulse.

Interaktionsstruktur
e Mehrsprachige Versionen: Englisch, Deutsch, Litauisch tiber die Ecolnnovate Al+
Plattform
o Strikte Reihenfolge: Das vollstandige 3P-10R-Modell wird Schritt fir Schritt
abgearbeitet
« Gating: Weiterfithrung nur durch Eingabe ,,1“, um Uberforderung zu vermeiden
o Dauer: StandardmaBig 8 Nutzereingaben (bis zu 10 bei Riickfragen)
e AbschlieBende Reflexion: Auswahl der persénlichen 7gp 3 R-Beispiele, erganzt
um kurze 6kologische, soziale und 6konomische Aspekte
Es entstehen keine zusdtzlichen Aufgabenlisten oder Empfehlungen; der Dialog endet
mit einer neutralen Abschlussnachricht.

Zentrale Bestandteile der Lernausgabe
Am Ende generiert der Circularity Coach eine kurze Ubersicht, die im Chat angezeigt wird:
e Zusammenfassung der drei Prinzipien und der zugehérigen R-Strategien
e Auflistung der wahrend der Einheit gezeigten Beispiele, gruppiert nach Prinzip
e Darstellung der drei vom Lernenden ausgewadhlten Beispiele, jeweils mit
kompakten 6kologischen, sozialen und wirtschaftlichen Einordnungen
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Diese Zusammenfassung bleibt Teil des Dialogverlaufs, wird aber nicht separat gespeichert
oder exportiert.

Mehrwert fiir Lernende und Lehrende

Far Lernende macht der Circularity Coach deutlich, wie sich zirkuldre Praktiken in alltagliche
berufliche  Ablaufe  Ubersetzen lassen. Er zeigt, wie  Abfallvermeidung,
Lebensdauerverlangerung und Rickgewinnungsprozesse Teil realer beruflicher Aufgaben
sein kénnen.

Fir Lehrpersonen ist der EduBot ein strukturierendes und anschauliches Instrument, das
Diskussionen erleichtert und ohne zusatzliche Vorbereitung genutzt werden kann -
entweder einzeln oder eingebettet in umfassendere Nachhaltigkeitstrainings.

Position innerhalb der EduBot-Reihe

Der Circularity Coach folgt logisch auf den Change Explorer, indem er den Ubergang von
personlicher Reflexion zu systematischer Orientierung ermadglicht. Er vermittelt ein
gemeinsames Begriffs- und Strukturverstdandnis - das 3P-10R-Modell - welches die
Grundlage fir den /dea Builderbildet.

Damit sichert er Kohdrenz im gesamten EduBots-Lernpfad und bleibt gleichzeitig technisch
und didaktisch realistisch in der aktuellen Entwicklungsphase.

4.1.3 EduBot 3 - ldea Builder

Rolle und Zweck

Der /dea Builder ist das unternehmerische Designmodul innerhalb der EduBots-Reihe von
Ecolnnovate Al+. Seine Aufgabe besteht darin, Lernenden dabei zu helfen, eine erste
Nachhaltigkeitsidee in ein strukturiertes Product-to-Service (P2S)-Konzept zu tberfiihren
- anhand eines kurzen, gefiihrten Dialogs.

Wahrend die vorherigen EduBots (Change Explorer und Circularity Coach) Bewusstsein
schaffen und Wissen strukturieren, fihrt der Idea Builder eine kreative,
problemlésungsorientierte Ebene ein. Lernende werden angeregt, erworbenes Wissen
konkret auf ihr berufliches Umfeld anzuwenden.

Der EduBot unterstitzt die Nutzer:innen dabei, ein Problem klar zu benennen, eine passende
P25S-Richtung auszuwdhlen und die zentralen Bausteine einer serviceorientierten Idee zu
formulieren. Eine Bewertung dkologischer oder sozialer Auswirkungen erfolgt nicht - im
Fokus stehen Logik und Machbarkeit der Idee.

Didaktisches Design

Der Idea Builder ist als schrittweises Co-Creation-Tool gestaltet, das Lernende durch
Reflexions- und Kldarungsprozesse fiihrt. Die Interaktion basiert auf einer klar strukturierten
Sechs-Schritte-Abfolge, in der jede Antwort der Lernenden Teil der spadteren
Ideenzusammenfassung wird.

Lernablauf:

1. Orientierung und Einstufung
Lernende nennen ihr Berufsfeld und wahlen ihren P25-Kompetenzstand (Starter,
Intermediate, Advanced). Der EduBot passt die Tiefe der folgenden Fragen
entsprechend an.

2. Problemdefinition
Beschreibung eines konkreten Problems im Zusammenhang mit Produktnutzung,
Verschwendung oder Ineffizienzen im Berufsfeld.
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3. Auswahl des P2S-Ansatzes
Der EduBot stellt kurze Menlis mdglicher Service-Modelle bereit, z. B.:
Access-as-a-5ervice, Uptime-as-a-Service, nutzungsbasierte Modelle, Upgrade-
/Swap-Dienste, datenbasierte Services.
4. Basis des Servicekonzepts
Klarung der Zielnutzer:innen, des Kernangebots und einfacher operativer Aspekte
wie Zuganglichkeit, Wartung, Fehlerbehandlung oder Upgrades.
5. Ressourceniibersicht und Liickenanalyse
Lernende benennen vorhandene Ressourcen (Materialien, Fahigkeiten, Partner)
sowie fehlende Elemente zur Testung der Idee.
6. Risiken und erste Schritte
Formulierung eines zentralen Risikos, einer konkreten GegenmaBnahme und der
ersten Schritte zur Erprobung der Idee im kleinen Rahmen.
Die klare und wiederholbare Struktur starkt unternehmerisches Denken, den Umgang mit
Fachbegriffen und die Fahigkeit zur strukturierten Problemlésung — bei geringer Belastung
und hoher Mativation.

Interaktionsstruktur
e Sprachen: Deutsch, Englisch und Litauisch Giber die Ecolnnovate Al+ Plattform
e Adaptivitat: Automatische Anpassung an das Lernniveau
(Starter/Mittel/Fortgeschritten)
o Eine Frage pro Schritt: Konzentration auf kurze, motivierende Impulse
e ,Reply ‘1’ to continue”: Zur Strukturierung langerer Inhalte und Vermeidung von
Uberlastung
o Zusammenfassungsformat: Am Ende erzeugt der EduBot einen kopierfahigen
Uberblick, der ausschlieBlich die Eingaben der lernenden Person enthélt - ohne
Erganzungen, Interpretationen oder Erganzungsinhalte des Bots
Nach der Zusammenfassung endet der Dialog. Eine vertiefende Bewertung oder
Wirkungseinschatzung erfolgt in diesem Modul nicht.

Zentrale Bestandteile der Lernausgabe
Die Zusammenfassung des Idea Builders ist ein standardisierter Textblock, der fiir den
ndachsten EduBot (Value Shaper) verwendet werden kann. Die Inhalte orientieren sich
vollstandig an den Antworten der Lernenden.
Die Zusammenfassung umfasst:

1. Problem im Berufsfeld - Kurzbeschreibung des identifizierten Problems und

betroffener Personen

2. Gewadhlter P25-Ansatz - Auswahl der relevanten Service-Modelle
Grundstruktur des Services - Beschreibung des Angebots, Zugangsmodalitaten
sowie Umgang mit Fehlern/Upgrades
Vorhandene Ressourcen - Materialien, Werkzeuge, Wissen, Kontakte
Bendtigte Ressourcen - Partner, Genehmigungen, Finanzierung etc.
Risiko und GegenmaBnahme - Hauptrisiko und einschlagige Abhilfe
Erste fiinf Schritte - Handlungsliste fir einen einfachen Praxistest
(Optional) Unterscheidungsmerkmale oder Annahmen - nur wenn im Dialog
besprochen
Das Format ist bewusst schlank, selbsterklarend und ausschlieBlich auf Nutzerangaben
gestiitzt. Die Sicherung erfolgt manuell durch die Lernenden.

w
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Mehrwert fiir Lernende und Lehrende

Fiar Lernende bietet der Idea Builder eine klare, unterstiitzende Struktur fir kreatives
Denken. Er hilft, eine nachhaltigkeitsorientierte Serviceidee logisch und verstandlich zu
formulieren - ohne Fachjargon oder hohen Aufwand.

Far Lehrkrafte eignet sich der EduBot besonders fiir projektorientierte, unternehmerische
Lernsettings in der Berufsbildung. Die erzeugte Zusammenfassung macht Denkprozesse
nachvollziehbar, unterstitzt Vergleiche in der Gruppe und ermdglicht Peer-Feedback, ohne
dass komplexe Bewertungsinstrumente erforderlich sind.

Position innerhalb der EduBot-Reihe

Der Idea Builder baut auf den Grundlagen von Change Explorer (Bewusstseinsbildung) und
Circularity Coach (Wissensstrukturierung) auf. Er markiert den Ubergang von
Wissensaufnahme zu angewandter Konzeptentwicklung und fihrt Lernende dazu,
umsetzbare P2S-Ideen fir ihr Berufsfeld zu formulieren.

Die erzeugte Zusammenfassung ist zugleich der notwendige Input fiir EduBot 4 - Value
Shaper, der die Idee in ein klar kommunizierbares Wertversprechen tberfiihrt. Damit stellt
der Idea Builder die Verbindung zwischen Grundlagenlernen und fortgeschrittener
Konzeptausarbeitung sicher.

4.1.4 EduBot 4 - Value Shaper

Rolle und Zweck
Der Value Shaper ist der abschlieBende EduBot der Ecolnnovate Al+ Lernsequenz. Seine
Aufgabe besteht darin, die im /dea Builder entwickelte Product-to-Service (P2S)-Idee zu
prazisieren, zu strukturieren und in ein (iberzeugendes Wertversprechen zu iiberfiihren.
Lernende formulieren dabei klar:

o fir wen ihr Service gedacht ist,

o welches Problem er lost,

e welchen Nutzen er bietet und

o warum er 6konomisch wie nachhaltig sinnvoll ist.
Im letzten Schritt der Lernreise verschiebt sich der Fokus von der Konzeptentwicklung zur
kommunikativen Positionierung. Die Lernenden betrachten ihre Idee aus Sicht realer
Nutzer:innen, Kund:innen oder Unterstitzeriinnen und entwickeln ein klar
kommunizierbares Ergebnis - relevant fir berufliche, schulische und projektbezogene
Kontexte.

Didaktisches Design
Der Value Shaper folgt einem strukturierten Coaching-Ansatz, der sich an der Logik
moderner Value-Proposition-Methoden orientiert. Die Interaktion ist bewusst kurzgehalten
und arbeitet mit Mini-Formularen und gezielten Reflexionsimpulsen.
Der padagogische Ablauf umfasst folgende Schritte:
1. Ideeniibernahme
Lernende fiigen die Zusammenfassung aus dem Idea Builder ein oder geben eine
kompakte Beschreibung ihres P25-Konzepts (3 Zeilen).
2. Persona-Definition
Identifikation der Zielnutzer:innen, ihres Anwendungsumfelds und ihres Mativs,
den Service zu nutzen.
3. Schmerzpunkte (Pains)
Benennung der zentralen Herausforderungen oder Frustrationen, die Nutzer:innen
mit bestehenden Lésungen erleben.
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4. Wert und Nutzen (Gains)
Klarung der Vorteile des Servicekonzepts: z. B. Komfort, Zuverlassigkeit,

Kostenersparnisse, geringerer Ressourcenverbrauch.
5. Anpassung der Idee an die Persona
Prazisierung des P25-Modells im Hinblick auf die Bedirfnisse der Zielgruppe - ein
nutzerzentrierter Feinschliff.
6. Impact-Mapping
Kurzbeschreibung der sozialen, 6kologischen und 6ékonomischen Auswirkungen -
getrennt nach Anbieter:in und Kundschaft.
7. Pitch-Erstellung
Formulierung von zwei Kurzpitches:
o Kund:innen-Pitch: Fokus auf praktischen Nutzen und Anwendbarkeit
o Investor:iinnen-Pitch: Fokus auf  Marktlogik, Potenzial und
Nachhaltigkeitsrelevanz

Dieses Format férdert kritisches Denken, Syntheseleistung und Kommunikationsfahigkeit.
Der gesamte Ablauf lasst sich in 3-5 kurzen Eingaben bewadltigen.

Interaktionsstruktur

o Mehrsprachige Nutzung: Deutsch, Englisch und Litauisch tber die Ecolnnovate
Al+ Plattform

o Kompakter Ablauf: In der Regel vier Interaktionsschritte, maximal finf

o Mini-Formularlogik: Prazise Eingabefelder statt langer Texte

o Kontrastbeispiele: Zur Veranschaulichung werden Beispiele aus anderen
Branchen verwendet, um Nachahmung zu vermeiden

e Gating: Langere Abschnitte werden mit ,,Geben Sie ‘1" ein, um fortzufahren”
strukturiert

o Keine Wiederholungen: Einmal genannte Angaben werden im gesamten Prozess
weiterverwendet

e Zusammenfassung: Mit einem Abschlusskommando (,finish”, ,done”,
~summary”) wird automatisch die Value-Shaper-Zusammenfassung erzeugt;
danach endet die Sitzung

Zentrale Bestandteile der Lernausgabe
Die finale Value Shaper Summary ist eine klar strukturierte Synthese, vollstandig aus den
Eingaben der Lernenden generiert. Sie dient als prasentationsfertiges Pitch-Dokument und
kann fir Projekte, Unterricht oder Bewerbungen genutzt werden.
Die Zusammenfassung enthalt:
e Persona (fiir wen): Beschreibung der Zielnutzer:innen, ihres Kontexts und Griinde
fur frihe Adoption
e Pains: 2-3 wesentliche Herausforderungen im aktuellen Zustand
e Adaptierte Idee: Eine komprimierte, nutzerzentrierte Beschreibung des P25-
Konzepts
e Wert/Nutzen (Gains): Hauptvorteile (z. B. Zuverlassigkeit, Effizienz,
Ressourceneinsparungen)
e One-line Value Proposition:
e Fiir [Personal, die [Pain] liefert unser [P25-5ervice] [Gains] indem er
[Funktionsweise] ermdglicht.”
e Impact Map:
o Sozial
o Okologisch
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oOkonomisch - Anbieter: kurze Aussage zu Einnahmen, Planbarkeit oder Ressour-
ceneinsatz
o Okonomisch - Kund:innen: Aussage zu Kosten, Ausfallzeiten oder Abfallreduktion
. Zwei Pitches:

o Kund-innen-Pitch (2-3 Satze)

o Investor:innen-Pitch (2-3 Satze)
Die Zusammenfassung wird nur auf dem Bildschirm angezeigt und muss von Lernenden
selbst gespeichert werden.

Mehrwert fiir Lernende und Lehrende

Fir Lernende verwandelt der Value Shaper ihre bisherigen Arbeitsergebnisse in ein
professionell formuliertes Wertversprechen, das klar und zielgruppenorientiert
kommuniziert wird. Dies starkt zentrale Kompetenzen in Entrepreneurship, Innovation und
beruflicher Kommunikation.

Far Lehrkrafte bietet der EduBot ein konsistentes und leicht verstandliches Ergebnisformat,
das den Lernfortschritt entlang der gesamten EduBots-Reihe sichtbar macht - von Reflexion
(EduBot 1) Gber Wissen (EduBot 2) und Ideengenerierung (EduBot 3) bis hin zur finalen
Kommunikation.

Die Ergebnisse eignen sich hervorragend fiir:
e Peer-Feedback
o Klassenprasentationen
o formative Bewertung
e Projekt- oder Wettbewerbsformate

Position innerhalb der EduBot-Reihe
Der Value Shaper bildet den Abschluss der vierstufigen Lernsequenz:

o Change Explorer: Bewusstsein fiir Nachhaltigkeitsfragen

e Circularity Coach: Strukturierte Grundlagen zur Kreislaufwirtschaft

e Idea Builder: Entwicklung eines ersten P25-Konzepts

e Value Shaper: Transformation in ein (berzeugendes, zielgruppenaorientiertes

Wertversprechen

Mit dem Fokus auf Klarheit, Zielgruppenbezug und evidenzbasierte Formulierung schlieBt
der Value Shaper den Kompetenzzyklus im Ecolnnovate Al+ Rahmenwerk ab - und verbindet
nachhaltiges Denken mit Kommunikation, Entrepreneurship und praktischer Anwendung im
beruflichen Kontext.

4.2 Integration der P25-Prinzipien in das EduBots-Design

Das Product-to-Service (P2S)-Konzept bildet das zentrale Ordnungsprinzip des gesamten
EduBots-Rahmenwerks. Jeder EduBot fiihrt P25-Denken auf einer anderen Stufe ein und
wendet es an, sodass die Lernenden schrittweise vom Grundverstandnis bis zur Entwicklung
und Kommunikation eigener serviceorientierter Losungen gelangen.
Damit wird P2S nicht als reine Theorie vermittelt, sondern kontinuierlich angewendet,
reflektiert und weiterentwickelt.
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Stufenweise P25S-Integration iiber die vier EduBots @

1. Change Explorer - Einfiihrung und Reflexion

e Vorstellung der Grundidee, Besitz durch Zugang zu ersetzen

e Lernende beziehen den Ansatz auf ihr eigenes Berufsfeld

e Formulierung eines kurzen Statements, was P2S in ihrem beruflichen Kontext
bedeuten kdnnte

2. Circularity Coach - Einbettung in die Kreislaufwirtschaft

e Verknipfung von P25-Denken mit Strategien der Kreislaufwirtschaft (Reuse,
Repair, Remanufacture usw.)

e Verdeutlichung, wie servicebasierte Modelle Ressourcen schonen und
Produktlebensdauern verlangern

e Bezug zur Idee: ,, Service nutzen statt Produkt besitzen”

3. Idea Builder - Anwendung iiber Service-Modelle

e Auswahl und Anpassung konkreter P25-Servicewege, z. B.:
Access-as-a-5ervice, Uptime-as-a-Service, nutzungsbasierte Modelle, Upgrade-
/Swap-Maodelle, datenbasierte Services

o Ubertragung auf ein einfaches serviceorientiertes Lésungskonzept im jeweiligen
Berufsfeld

4. Value Shaper - Synthese und Kommunikation

e Umwandlung der Entwurfsidee in ein prazises, iberzeugendes Wertversprechen

e Klarung: Firwen ist der Service? Welches Problem l6st er? Welchen Nutzen schafft
er?

e Abschluss mit einer kurzen, strukturierten Value Proposition, die den Kern der
Idee erfasst

Das Wertversprechen als integrativer Rahmen

Das Value-Proposition-Template:
.Flir [Nutzer:iin], die [Pain], liefert unser [P2S-Service] [Gains], indem er
[Funktionsweise] ermoglicht.”

fasst die Logik serviceorientierter Innovation pragnant zusammen:

e Service-Logik: Zugang und Funktion statt Besitz

o Nachhaltigkeitsbezug: Weniger Materialeinsatz, langere Nutzungszyklen

e Nutzerfokus: Ausrichtung an Bedirfnissen und Erwartungen realer

Anwender:innen

« Okonomische Machbarkeit: Services miissen praktikabel und umsetzbar sein
Diese Struktur ermdglicht eine klare, verstandliche Darstellung der Idee und zeigt, wie P25-
Prinzipien im Design verankert sind.

Querschnittsmerkmale der P2S-Integration

e Zugang statt Besitz: Leitprinzip in allen EduBots

e Lebenszyklusdenken: Vom Circularity Coach eingefiihrt und spater praktisch
angewendet

o Systemische Perspektive: P25 als Teil einer ressourceneffizienten, zirkularen
Wirtschaft

e Unternehmerisches Denken: Verbindung von Nutzerbedarf, Wertschépfung und
Umsetzungsbedingungen
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Mehrwert der P2S-Integration
Durch die konsequente Einbettung des P25-Ansatzes liber alle EduBots hinweg erwerben
Lernende:

o ein praxisnahes und koharentes Verstdndnis serviceorientierter Innovation,

o die Fahigkeit, P25-Prinzipien auf das eigene Berufsfeld anzuwenden,

o die Kompetenz, eine klare, zielgruppenorientierte Serviceidee zu formulieren.
Damit tragt das EduBots-System entscheidend dazu bei, griine und digitale Kompetenzen
in der Berufsbildung zu starken und Lernende auf nachhaltige Innovationsprozesse im
Rahmen der Twin Transition vorzubereiten.

4.3 Padagogische und technische Robustheit

Die EduBots wurden mit gleicher Aufmerksamkeit fiir padagogische Qualitat und
technische Zuverldassigkeit entwickelt. Dadurch funktionieren sie stabil in
unterschiedlichen Lernumgebungen der Berufsbildung (VET). Ihre Robustheit ergibt sich aus
der Kombination von durchdachtem Lerndesign, Kl-gestiitzter Adaptivitdat und klar
strukturierten Bedienmerkmalen, die konsistente Lernergebnisse ermdglichen.

Padagogische Robustheit

1. Orientierung an VET-Kompetenzen
Die EduBots sind explizit darauf ausgerichtet, zentrale Kompetenzen moderner
Berufsbildung und europadischer Kompetenzrahmen zu férdern:

e Griine Kompetenzen: Verstdandnis von Nachhaltigkeitsherausforderungen,
Anwendung ressourceneffizienter und zirkularer Praktiken, Gestaltung
umweltverantwortlicher Lésungen.

o Digitale Kompetenzen: Nutzung Kl-gestiitzter Lernumgebungen, Starkung der
digitalen Grundbildung, souverane Interaktion in dialogbasierten Systemen.

e Unternehmerische Kompetenzen: Entwicklung nutzerorientierter Ideen,
Auseinandersetzung mit Machbarkeit und Servicedesign, Formulierung klarer
Wertversprechen.

o Systemisches Denken: Erkennen der Zusammenhange zwischen 6kologischen,
sozialen und wirtschaftlichen Faktoren bei nachhaltigkeitsorientierten
Entscheidungen.

2. Aufbauender Lernpfad
Die vier EduBots sind in eine schrittweise Lernsequenz eingebettet, in der Wissen und
Anwendung aufeinander aufbauen:
e Change Explorer - Einfihrung in Nachhaltigkeitsreflexion und P25-
Grundverstandnis
e Circularity Coach - strukturierte Vermittlung von Kreislaufprinzipien
 Idea Builder - Uberfiihrung von Reflexion und Wissen in ein erstes Servicekonzept
e Value Shaper - Verdichtung der Idee =zu einem kommunizierbaren
Wertversprechen
Dieses aufbauende Design starkt Kontinuitat und Kompetenzentwicklung und erzeugt auf
jeder Stufe verwertbare Lernartefakte.

3. Aktive und reflexive Padagogik
Die EduBots setzen konsequent auf interaktiven Dialog statt passiver Inhaltssammlung.
Jede Interaktion fordert Lernende auf:

e nachzudenken,

e Entscheidungen zu treffen,
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e neue Einsichten mit ihrer beruflichen Erfahrung zu verbinden.
Dieser partizipative Ansatz ermaéglicht tieferes Verstandnis, erleichtert den Praxistransfer
und fihrt zu starkerer Lernbeteiligung als traditionelle Instruktionsformate.

4. Strukturierte Outputs als Lernartefakte
Jeder EduBot generiert ein standardisiertes Textoutput, beispielsweise:

e Reflexionszusammenfassung

e Liste zirkularer Praktiken

e Entwurf eines P25-Konzepts

o Wertversprechen (Pitch)
Diese Artefakte sind wiederverwendbar, kdnnen in Unterrichtsaktivitaten eingebunden oder
als Belege fir Lernfortschritte gesammelt werden.

Technische Robustheit

1. Ki-basierte Dialogfiihrung mit klaren Regeln
Die EduBots nutzen GPT-basierte Kl fiir adaptive und natirliche Sprachinteraktionen. Jeder
Bot folgt klaren Parametern:

e eine Frage pro Antwort zur Gewdhrleistung von Fokus und Verstandlichkeit

o Ablehnung unsicherer oder unethischer Anfragen

o konsistente, verstandliche, altersgerechte Sprache ochne Fachjargon
Diese Regeln sichern eine sichere, zuverldassige und padagogisch angemessene Nutzung in
Bildungsumgebungen.

2. Mehrsprachige Zuganglichkeit
Alle EduBots stehen vaollstandig lokalisiert in drei Sprachen zur Verfiigung:

e Englisch

e Deutsch

e Litauisch
Dies ermdglicht barrierearme Nutzung in verschiedenen nationalen VET-Kontexten - ohne
Ubersetzungsaufwand fiir Lernende oder Lehrkréfte.

3. Nutzerfreundliche Sitzungsstruktur
Die Sitzungen sind kurz, klar strukturiert und leicht handhabbar, meist mit 8-10
Nutzereingaben.
Langere Abschnitte werden modularisiert und tiber kurze Aufforderungen wie ,,Geben Sie ‘1’
ein, um fortzufahren”gesteuert.
Dies erhdlt Aufmerksamkeit, reduziert Belastung und unterstiitzt flissige Interaktionen.

4. Integration realer Praxisbeispiele
Alle EduBots enthalten berufsfeldspezifische Beispiele, die verdeutlichen, wie
Nachhaltigkeit und P2S in unterschiedlichen Sektoren Anwendung finden.
Dies erhéht Relevanz und erleichtert den Transfer in den beruflichen Alltag.

5. Standardisierte Output-Erstellung
Am Ende jeder Sitzung wird ein strukturiertes Output generiert, z. B.:

e ,Modulergebnis”

e ,Top-3-Reflexion”

e ,ldeenzusammenfassung”

e ,Wertversprechen (Pitch)”
Diese Ausgaben sind leicht speicher- und wiederverwendbar und unterstitzen eine
nachvollziehbare Lernentwicklung tGiber den gesamten EduBots-Pfad hinweg.
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5 Funktionalitaten und Ausrichtung an den Bedurfnissen @
der Berufsbildung (VET)

Die EduBots wurden entwickelt, um Berufsbildungssysteme bei aktuellen
Herausforderungen zu unterstiitzen - insbesondere in den Bereichen Nachhaltigkeit,
Digitalisierung und unternehmerische Kompetenzentwicklung. Ihr Design verbindet
padagogische Prinzipien mit praktischer Nutzbarkeit. Sie bieten eine Kl-gestitzte
Lernumgebung, die den Unterricht ergdnzt, aber nicht ersetzt.

Als strukturierte Lernbegleiter fihren EduBots Lernende Schritt fur Schritt durch reflektive,
dialogbasierte Lernprozesse und erzeugen verwertbare Ergebnisse, die sich leicht in den
Unterricht integrieren lassen. Ihr Mehrwert liegt weniger in technologischer Neuheit,
sondern in ihrer pddagogischen Funktionalitat und Passung zu VET-Lernprozessen.

5.1 Zentrale Merkmale der EduBots (interaktives Lernen,
Feedback, Simulationen)

Die EduBots teilen mehrere didaktisch relevante Eigenschaften, die sie besonders geeignet
machen, VET-Lernende in unterschiedlichen Fachbereichen zu unterstiitzen.

Adaptive Dialogstruktur
Die EduBots arbeiten primar Gber einen gefiihrten Dialog, in dem Lernende schrittweise
durch Fragen und Reflexionsimpulse gefiihrt werden.
Wesentliche Merkmale:

e eine Hauptfrage pro Interaktion

o gelegentlich kurze Riickfragen zur Klarung oder Verstandnispriifung

o flexibler, aber strukturierter Ablauf

e natirliche Gesprachsfiihrung koambiniert mit klaren padagogischen Leitlinien
Damit wird ein Gleichgewicht zwischen Adaptivitat und Struktur geschaffen, das Verstehen
und Reflexion fardert.

Progressive Sequenzierung
Die EduBots folgen einer aufeinander aufbauenden Lernlogik, die typische
Kompetenzentwicklung in der Berufsbildung widerspiegelt:

1. Change Explorer - Einfihrung in Nachhaltigkeit und P25-Bewusstsein

2. Circularity Coach - strukturierte Wissensvermittlung zum 3P-10R-Modell

3. Idea Builder - kreative Anwendung und Entwicklung erster Serviceideen

4. Value Shaper - Verdichtung zu klaren, kommunizierbaren Wertversprechen
Jeder Schritt baut direkt auf dem vorherigen auf. Dadurch entsteht ein kohdrenter Lernpfad
mit stetigem Kompetenzzuwachs.

Strukturierte Lernergebnisse
Jede EduBot-Session endet mit einem klar strukturierten Textoutput, z. B.:
e Reflexionszusammenfassung
e Liste zirkularer Praktiken
e Entwurf eines serviceorientierten P25-Konzepts
e Wertversprechen (Value Proposition)
Diese Outputs:
o dokumentieren die Leistungen der Lernenden,
o dienen als Grundlage fir die nachsten EduBots,
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o liefern transparente Nachweise fiir Lernentwicklung.
Sie entsprechen den Prinzipien kompetenzorientierten Lernens, das auf sichtbaren
Ergebnissen und formativer Riickmeldung basiert.

Kontextualisierung zu Berufsprofilen
EduBots fordern Lernende kontinuierlich auf, Nachhaltigkeits- und P25-Konzepte auf ihr
jeweiliges Berufsfeld anzuwenden.
Beispiele mdglicher Bereiche:

« Bauwesen

e Fahrzeugtechnik

e Hotellerie und Gastronomie

o Pflege und Gesundheitsberufe
Diese Kontextbeziige erhéhen Relevanz und erleichtern den Transfer von Theorie in
berufliche Praxis.

Kritische Reflexion
Die Dialogimpulse regen dazu an:
e Nutzen und Grenzen abzuwagen,
e Risiken zu identifizieren,
o Zielkonflikte zu analysieren,
o Entscheidungen systemisch zu betrachten.
Damit fordern sie kritisches Denken und systemische Analysekompetenz, die fir
nachhaltige berufliche Entscheidungen zentral sind.

Mehrsprachige Zugdnglichkeit
Alle EduBots stehen in:
e Deutsch
e Englisch
e Litauisch
zur Verfiigung.
Dies unterstitzt heterogene Lerngruppen und ermdglicht inklusive Lernprozesse ohne
zusatzliche Ubersetzungshirden.

Angemessene Sitzungsdauer
Eine EduBot-Sitzung umfasst typischerweise 8-10 Nutzereingaben, je nach Niveau
(Starter, Intermediate, Advanced) und Ausfihrlichkeit der Antwaorten.
Die kompakte Dauer ermdglicht:
« einfache Integration in Unterrichtseinheiten
e Einsatzin Blended-Learning-Formaten
o flexible selbstgesteuerte Nutzung

Ethische Schutzmechanismen
Die EduBots folgen definierten Sicherheits- und Ethikstandards:
e Vermeidung unsicherer oder unangemessener Inhalte
o respektvolle, wertarientierte Sprache
e Forderung verantwortungsvollen Lernverhaltens
Damit entsprechen sie Anforderungen der EU-Palitik zu ethischer KI und wertebasierter
Bildung.

24
| Ecolnnovate Al+



5.2 Relevanz fiir Lernende, Lehrende und Curricula @

Die pddagogische Relevanz der EduBots ergibt sich aus ihrer klaren Ausrichtung an den
Kompetenzbedarfen der Lernenden, den Anforderungen der Lehrenden sowie den
strukturellen Zielsetzungen moderner VET-Curricula. Jede dieser Gruppen profitiert auf
unterschiedliche, aber ergdnzende Weise, sodass individuelle Entwicklung,
Unterrichtspraxis und institutionelle Ziele miteinander verbunden werden.

Relevanz fiir Lernende

Fir Lernende in der Berufsbildung bieten die EduBots eine strukturierte, aber flexible
Umgebung, um Nachhaltigkeit und Product-to-Service (P2S) Prinzipien zu erkunden. lhr
Nutzen zeigt sich in vier zentralen Dimensionen:

¢ Personalisiertes Lernen
Die EduBots fordern Lernende auf, Nachhaltigkeits- und Serviceinnovationskonzepte direkt
mit ihrem eigenen Berufsfeld zu verknipfen.
Dies erhdht die Motivation und erleichtert den Wissenstransfer von abstrakten Prinzipien in
berufliche Alltagssituationen.

e Kompetenzentwicklung
Die schrittweise Sequenz férdert sowohl fachliche als auch tberfachliche Kompetenzen,
darunter:

e Nachhaltigkeitsbewusstsein

o Digitale Grundbildung

e Problemlésung

e Kritisches Denken

e Kommunikationsfahigkeit

¢ Reflexives Lernen
Durch dialogische Interaktion werden Lernende dazu angeregt, Entscheidungen zu
begriinden, Alternativen zu vergleichen und eigenes Denken sichtbar zu machen.

Dies unterstitzt tiefes Verstandnis und selbstgesteuerte Lernprozesse.

¢ Erstellung von Lernartefakten
Jeder EduBot erzeugt strukturierte Textausgaben (z. B. Reflexionen, Listen, Serviceideen),
die als:

¢ Lernnachweise,

o Materialien fur Projekte,

e oder Bausteine fir Portfolios

e genutzt werden kénnen.

Relevanz fiir Lehrende
Fir Lehrkrafte, Trainer:iinnen und Ausbildende dienen die EduBots als praktische
Werkzeuge, um Nachhaltigkeit und Innovation effizient in die Unterrichtsgestaltung zu
integrieren.

¢ Padagogische Anschlussfdhigkeit
Die modulare, schrittweise Struktur spiegelt effektive Unterrichtsplanung wider.
EduBots kénnen sowohl als kurze Ubung als auch im Rahmen projektorientierter
Lernsettings eingesetzt werden.
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¢ Reduzierter Vorbereitungsaufwand
Die EduBots enthalten bereits vorbereitete Impulse, Beispiele und Reflexionsaufgaben.
Dies entlastet Lehrende und ermdglicht ihnen, sich auf Moderation, Betreuung und
Feedback zu konzentrieren.

e Unterstiitzung formativer Bewertung
Die produzierten Lernartefakte kénnen genutzt werden, um:

o Lernfortschritt sichtbar zu machen,

e Diskussionen anzuregen,

e (gezieltes Feedback zu geben.

¢ Differenzierung und Inklusion
Der adaptive Dialogstil erlaubt Lernenden mit unterschiedlichen Vorkenntnissen und
Sprachniveaus eine sinnvolle Teilnahme.
Dies unterstitzt differenzierten Unterricht und férdert inklusive Lernumgebungen.

Relevanz fiir Curricula
Auf curricularer Ebene lassen sich die EduBots nahtlos und ohne gréBere strukturelle
Anpassungen in unterschiedliche Berufsbildungsprogramme integrieren.

e Ausrichtung an EU-Prioritaten
Die EduBots adressieren zentrale europadische Zielsetzungen wie:

e grine Transformation,

o digitale Kompetenzen,

e Forderung unternehmerischen Denkens.

e Damit unterstiitzen sie Leitlinien der European 5kills Agenda und der VET-

Empfehlung des Rates (2020).

¢ Férderung iiberfachlicher Kompetenzen
Die EduBots starken berufsiibergreifende Fahigkeiten wie digitale Souveranitat,
Innovationsfahigkeit und systemisches Nachhaltigkeitsdenken, die fiir lebenslanges Lernen
zentral sind.

¢ Sektoriibergreifende Einsetzbarkeit
Da die EduBots Aufgaben unmittelbar auf das Berufsfeld der Lernenden beziehen, kénnen
sie in vielen Sektoren eingesetzt werden - z. B. Bau, Gastgewerbe, Gesundheit, Gestaltung
- ohne den Kerninhalt anzupassen.

e Unterstiitzung kompetenzorientierter Padagogik
Die EduBots entsprechen aktuellen Entwicklungen hin zu:

» lernendenzentriertem Arbeiten,

o kompetenzorientierten Methoden,

e ergebnis- und outputbasiertem Lernen.
Damit tragen sie zur Modernisierung von VET-Curricula und Unterrichtspraxis bei.

Erwartete Wirkung und nachste Schritte

Die EduBots sind darauf ausgelegt, an drei Ebenen der Berufsbildung (VET) messbare,
nachvollziehbare Effekte zu erzielen: bei Lernenden, bei Lehrenden und auf
institutioneller Ebene.
Ihr erwarteter Beitrag geht dabei Gber individuelle Kompetenzentwicklung hinaus und
unterstitzt die ibergeordneten Ziele der Modernisierung der Berufsbildung, insbesondere
im Kontext der griinen und digitalen Transformation sowie der Fdrderung
unternehmerischer und systemischer Kompetenzen.
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6.1 Erwartete Vorteile fiir Lernende, Lehrende und Institutionen @

Vorteile fiir Lernende
Die EduBots fungieren fiir Lernende als gefiihrte digitale Lernbegleiter, die aktives
Engagement, Reflexion und Kompetenzaufbau unterstiitzen. Die erwarteten Nutzen
umfassen:

Vertieftes Verstandnis von Nachhaltigkeit und P2S-Prinzipien, eingebettet in
berufliche Praxis statt abstrakte Theaorie.

Erwerb iiberfachlicher Kompetenzen wie digitale Grundbildung, systemisches
und kritisches Denken, unternehmerische Initiative und Kommunikationsfahigkeit.
Aktive Lernerfahrungen durch dialogische Formate, die Entscheidungen,
Begriindungen und berufsbezogene Anwendungen erfordern.

Erstellung greifbarer Lernartefakte (Reflexionen, Listen zirkularer Praktiken,
P25S-Ideen, Wertversprechen), nutzbar fiir Projekte oder als Kompetenznachweise.
Gestdrktes Selbstvertrauen, Nachhaltigkeitsprinzipien anzuwenden, innovative
Ideen zu formulieren und die Logik serviceorientierter Geschdftsmodelle zu
verstehen.

Vorteile fiir Lehrende
Fiar Lehrkrafte und Ausbildende bieten die EduBots praxisnahe Tools zur effizienten
Integration von Nachhaltigkeit und Innovation in VET-Programme:

Strukturierte Lehrressourcen, bestehend aus gezielten Impulsen, Beispielen und
Aufgaben, ausgerichtet auf Nachhaltigkeit, Kreislaufwirtschaft und
Innovationskompetenzen.

Flexible Einsatzmdéglichkeiten, von kurzen Unterrichtssequenzen bis zu projekt-
oder blendendbasierten Lernmaodulen.

Unterstiitzung der Differenzierung, da Lernende mit unterschiedlichen
Vorkenntnissen und digitaler Kompetenz im eigenen Tempo vorankommen
kénnen.

Forderung formativer Bewertung, da die generierten Outputs klare Einblicke in
Verstandnis, Begriindungen und Kompetenzentwicklung geben.

Reduzierter Vorbereitungsaufwand, da die Dialogstrukturen und inhaltlichen
Gerliste bereits vorgegeben sind und curricularen Zielen entsprechen.

Vorteile fiir Institutionen
Fir Berufsbildungseinrichtungen tragen die EduBots zur Modernisierung von Lehren und
Lernen bei und starken nachhaltige und digitale Kompetenzprofile:

Unterstiitzung curricularer Innovation, indem griine und digitale Kompetenzen
integriert werden, ohne Curricula umfassend tiberarbeiten zu missen.
Ausrichtung an europdischen Politikrahmen, darunter European Green Deal,
Digital Education Action Plan (2021-2027) und die VET-Empfehlung des Rates zu
Wettbewerbsfahigkeit und Inklusion.

Hohe Skalierbarkeit und Zuganglichkeit, da die EduBots berufs-, sektor- und
sprachibergreifend einsetzbar sind - geeignet fir Einzel- oder Gruppenarbeit.
Stdrkung der institutionellen Sichtbarkeit, durch die Nutzung moderner,
kompetenzorientierter und Kl-gestiitzter Lernformen.

Langfristige Nutzbarkeit, da das Design der EduBots Ubertragbarkeit und
Weiterentwicklung in verschiedenen Bildungs- und Trainingskontexten
ermaoglicht.
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6.2 Ubergang zu AKTIVITAT 3: Pilotphase und Verfeinerung

Die in AKTIVITAT 2 entwickelte konzeptionelle Grundlage bildet die Basis fiir die nachste
Projektphase, AKTIVITAT 3 (Pilotierung und Weiterentwicklung).
Dieser Schritt markiert den Ubergang von der Entwicklungsarbeit zur praktischen
Erprobung im realen Berufsbildungsumfeld, um sicherzustellen, dass die EduBots nicht
nur theoretisch fundiert, sondern auch padagogisch wirksam, benutzerfreundlich und
praxistauglich sind.

Ziele von AKTIVITAT 3
Die Pilotphase dient der systematischen Uberpriiffung und Verbesserung der EduBots
anhand empirischer Daten aus Unterricht und Training. Die zentralen Ziele sind:
¢ Validierung der Funktionalitat
Sicherstellung, dass die EduBots in verschiedenen Kontexten, Sprachen und Berufssektoren
zuverlassig funktionieren — mit stabiler Performance und barrierefreiem Zugang.
¢ Evaluation der padagogischen Wirkung
Untersuchung, inwieweit die EduBots Kompetenzen in den Bereichen Nachhaltigkeit,
digitale Bildung, unternehmerisches Denken und systemische Reflexion tatsachlich férdern.
e Sammlung von Nutzerfeedback
Erhebung qualitativer Rickmeldungen von Lernenden und Lehrenden zu Bedienbarkeit,
Verstdandlichkeit der Anleitungen und wahrgenommener Lernrelevanz.
¢ Verfeinerung von Inhalt und Interaktion
Anpassung von Prompts, Beispielen wund Interaktionsabldaufen basierend auf
Rickmeldungen und beobachteten Lernbediirfnissen.

Pilotumgebungen

Die Pilotierung erfolgt mit Lernenden und Lehrenden der Berufsbildung in
Partnereinrichtungen in Osterreich und Litauen.

Die EduBots werden in bestehende Unterrichtseinheiten integriert, sodass die Erprobung
unter realistischen Lern- und Lehrbedingungen stattfindet.

Die Verfiigbarkeit in Englisch, Deutsch und Litauisch ermdglicht sprachvergleichende
Analysen und liefert Hinweise zur Konsistenz der Lernergebnisse (ber Sprach- und
Landesgrenzen hinweg.

Datenerhebung und Evaluation
Die Evaluation folgt einem Mixed-Methods-Ansatz, der qualitative und quantitative Daten
kombiniert, um sowohl Leistungsmuster als auch Nutzererfahrungen abzubilden:

¢ Befragungen und Fokusgruppen von Lernenden
Bewertung von Engagement, Verstandlichkeit, Nutzwert und Motivation.

¢ Riickmeldung der Lehrenden
Einschatzung zur pddagogischen Integration, Kompatibilitat mit Unterricht und
Auswirkungen auf den Vorbereitungsaufwand.

¢ Analyse der Lernartefakte
Auswertung der erzeugten Outputs (Reflexionen, 10R-Listen, P25-Ideen, Wertversprechen)
als Indikatoren fiir Kompetenzentwicklung und Lernfortschritt.

¢ Nutzungsdatenanalyse
Auswertung anonymisierter Sitzungsdaten wie Interaktionszahl, Dauer und haufige
Abbruchpunkte zur Identifikation von Lernmustern und Optimierungsbedarf.
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Erwartete Verfeinerungen
Die Pilotphase liefert Erkenntnisse, die in iterative Verbesserungen einflieBen. Erwartete
Anpassungen umfassen:

¢ Inhaltsanpassungen
Vereinfachung oder Erweiterung von Beispielen zur besseren Passung zu Berufsfeldern und
Lernendengruppen.

e Optimierung der Interaktionsablaufe
Feinjustierung der Balance zwischen Sitzungsdauer und kognitiver Belastung, angepasst an
typische Unterrichtszeiten und Aufmerksamkeitsspannen.

¢ Unterstiitzungsmaterialien
Erstellung kurzer Handreichungen und Implementierungshinweise fir Lehrkrafte zur
einfachen Einbettung in den Unterricht.

e Technische Verbesserungen
Optimierung von Stabilitat, Zuganglichkeit und Geratekompatibilitat fiir einen zuverlassigen
Einsatz in verschiedenen Lernumgebungen.

Anbindung an iibergeordnete Projektziele
Die Pilotphase erfillt eine doppelte Funktion:
1. Validierung und Weiterentwicklung der EduBots als funktionale, padagogisch
fundierte Werkzeuge.
2. Vorbereitung auf Skalierung und breitere Einfithrung in
Berufsbildungssystemen.

Die Ergebnisse von AKTIVITAT 3 flieBen in die Disseminations- und Verwertungsaktivitaten
des Projekts ein. Sie liefern:
e Nachweise der Wirksamkeit,
o Empfehlungen fir Unterrichtsintegration,
e Leitlinien fir zukiinftige Anwendung und Verbreitung innerhalb von VET-
Institutionen.
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